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Journée des malades 2006 : les offres de la Ligue contre le
cancer
Comment s’adresser a une personne malade?

La communication est le théme de la Journée des malades du 5 mars 2006. Comment les
proches et les spécialistes parlent-ils aux malades ? Comment ces derniers ressentent-ils
ces paroles ? La Ligue contre le cancer aide les concernés et les professionnels a trouver
les mots justes.

Les patients aussi bien que les médecins, le personnel soignant et les proches en font
tous l'expérience : la communication entre bien-portants et malades n’est pas toujours
facile. Pour exprimer les émotions, les mots manquent souvent. Parfois encore, ils sont
inutiles. Avec son slogan «bien alors : bon rétablissement ! bon rétablissement ?», la
Journée des malades - le dimanche 5 mars 2006 — attire |'attention sur les bienfaits et les
difficultés du dialogue avec des personnes malades. Il s'agit-la d'un théme important pour
la Ligue contre le cancer — qui s'engage sur différents plans pour une meilleure
communication :

Information : La brochure de la Ligue contre le cancer «Accompagner un proche atteint de
cancer», pour la famille et les amis, donne des outils pour faciliter la communication avec
les patients. Par ailleurs, les spécialistes de Cancer assistance, la ligne téléphonique de
la Ligue suisse contre le cancer, écoutent, donnent des informations et répondent a toutes
les questions en lien avec le cancer.

Soutien : Les ligues cantonales contre le cancer accompagnent, conseillent, et
soutiennent de fagon personnalisée les personnes atteintes par le cancer et leur famille.
Elles défendent aussi leurs intéréts, proposent des cours et mettent ceux qui le désirent
en contact avec des groupes d'entraide ou de proches, dans lesquels la communication
tient un réle central.

Formation : Bien mener un entretien devrait faire partie des compétences de base du
corps médical. La Ligue contre le cancer propose des séminaires sur la communication,
destinés aux oncologues et au personnel soignant. Les participants s'exercent a des
situations de dialogue difficiles, et analysent ces échanges.
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Recherche : La Ligue contre le cancer soutient, entre autres, les travaux de recherche du
Professeur Wolf Langewitz. Le responsable de la division de psychosomatique a I'hopital
universitaire de Béle travaille & améliorer la communication entre patients et spécialistes.

Conduite depuis 1939 sous la direction de diverses organisations de santé, la Journée
des malades a pour but de favoriser les relations entre malades et personnes en bonne
santé (www.tagderkranken.ch).

Vous pouvez commander la brochure (gratuite) «Accompagner un proche atteint de cancer» au
0844 85 00 00 ou a lI'adresse shop@swisscancer.ch.

Cancer assistance: 0800 55 42 48 (lu, ma, me de 10h00 a 18h00; je, ve de 14h00 a 18h00). Appel
et renseignements gratuits, anonymat possible.

Informations complémentaires sous : www.tagderkranken.ch; www.swisscancer.ch

Les spécialistes suivants sont a votre disposition pour des interviews:

Pr Fritz Stiefel, responsable des séminaires de communication pour les oncologues et le
personnel soignant. Centre Hospitalier Universitaire Vaudois, CHUV, Lausanne, tél. 021
314 10 90 (francais et allemand)

Silvia Den, responsable de Cancer assistance, Ligue suisse contre le cancer, Berne,
tél. 031 389 91 66 (francais et allemand)

Jocelyne Gianini, responsable des groupes de parole pour les patients, Ligue tessinoise
contre le cancer, Bellinzona, jocelyne.gianini@legacancro.ch, tél. 079 206 22 34 (francais
et allemand)

Prof. Wolf Langewitz, responsable de la division de psychosomatique a [I'hopital
universitaire de Bale, tél. direct : 061 265 53 18 ; tél. secrétariat : 061 265 52 94 (francais
et allemand)

Dr. phil. Brigitta WOssmer, responsable des séminaires de communication pour les
oncologues et le personnel soignant, division de psychosomatique a I'hépital universitaire
de Bale, bwoessmer@uhbs.ch, tél. 079 204 88 21 (francais et allemand)
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